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ار ۱۱۱۱۹ 


6 1۳676 .ومزانصصه؟ صهتصدی عمط 10 داتسهمعع 1۵۵0 تهومتامه عصتل۵71عج مد امامت 1000 عصه)0۲محظ1 ۷۵۲۵ 2 15 1106 
6۵ 10۳ وص۱00۱ عه وعمصصاوممن) .قفوم ها 0مصصناعجمع هه 0)60ع6۱و مه عقط صقی صا عع۱ گم وعمها اصمع011 
ممنللنصه 1.33 )با0طاج و1 صفت طا عمزع صهتصم! ۵۶ ممتام‌تصنافجمی لهتصصح مقهه2۷ م1 بعمتام‌صعومع 10۲ وعتنادع؟ عاطاهتتوع 
۶ 066895و 6 ص1 1201015 1۵ کصه)0۲حرصصا اومجهر فط ۵۶ هدرم .عم صهنهع10 10۶ قصما ممتالتصظ 1.30 و1 16 ملتط رقصها 
۵ 28۸4 ]0۳۵000 فطل ما معصقطل مه .عتعصصاوومن گم فعافه] 24 وعمصمع1ع۳ عطا ما ممتاصمتاه ۳2۲ ما 15 ۳۳0006۵۲5 
ص مضه عمجم فطا ۵۶ 00۷۵عمونوج فطل حم باتفتان ۵ ممتاتطتاع عمط اصنامععع مفط عصللها مقصظ ۵۵ 010مط8 
معط ص1 ممز۲ تصماو۲۵۱ 24 معتصا «الهته‌مووه ,عم معلم10 ۵1 ممصعاو<۲ .ومافه] 20 وممممعم1م01 تتقطا مزا 2۵001۲02 
اصحلصناطاه رعمتيم سم رحمتامنلميم صهتصهت؟ ۵ وقام‌جصهه تقاتمصته اه داتلدتن عوماه. فطع مه یل )ماممه متافمصصم 
حطعنط ,مد همع 10۲ فتمصصاعوم صمتصه 0 وعمصمعتهيم فطا 0ععصفط ع7قظ رعصلهه‌امدم همم مهم مطفتا۳ه 20۷ 
6 .)0۲۳006 10۲618 ما «الورما گ۶ه 0صع1 و عصاجهی عماج فصمعهمم 60و12 2۷۵ م۲ 0۲)۵0ممح1 ۵ صمتام‌حصافومم 
0 160 وتعصنموم ۵۶ وعتلوع 20 وعافها مطا همم رها 1۳0۲0۷۵0 عه هی مامتالم۳ه هیصوت ۵ تیه 240 اتلمتان 
۲ 12156 224 وعمها طعزم01] تقاتدته فاز م۵ 1۵12076 قامتلمين صقتصع ۵۶ ممتام‌صاعوم ماوق ۲ 1۳6016290 
5 00۳۵۵۱۱۲۵۵۲ 211601188 1201015 معط ممتاتدمنين 4صح کتاصع10 ما 0عصصتح ناو )صموعتم عط ۰1۳۵۲۵1018۵ .1۳2601۴869 
۰ ۱۷۲290۳20 م1 1۱6 مهنهع0] مه صهتصهت! ۵۶ ممتاهعا6ز مط ظ1 


[۷۲261121 2: ۹ 


کرهو م4صه صعلوع0 متممممتاوعتن هم منود 0ع)0عآ۵ع ۷۵۲۵ واه 0فططو۷]2 صا وتعصصاععومع ملع 384 ۵۶ 12/2 
عمط تمه م۵ داتعم ۵۶ ومد عط روعمامع1 ۲۵۱2060 عصاتامع10 ماه بصمتاهعو 201۷6نلهان مطا ما .عصتام‌صهه 
0166 مطالفعط رتلفتن ,عمصجتهعممه ]مهتم تنامض فتماعج؟ صتقصه صوبعو فط 4ص سم عاصا تناما اتمه 
احتاصهعصا معط صز .(عماعع1-هاناع) وع۷2/۵۵1 20 0۶ حصیم۲ عط صاً 0منکتاصع10 ۱۵۲۵ ممتامصصمج 0ج ممتابامتتافن رمطتعیام22 
۲۱۲۱۵0۴۱۵۴ هه فممتامنوه اهامناه مصتمنا امه م۷۵ و200۲ تمه مم9۵۷ رطمتامععو لو 2021 
مکی 5ز(۱ 0صه وااباوعع1 


۲ 204 ۵۲16۵ بطملاتا ماوت رعصتمی‌آمهم رمممهتهمم(20 م0۳۵0 بطالهعط رستلفتن تقطا ۷۵0« مه فلنافع: مط1 

امومع مملع أخ ۲۵5۵601۷۵۷۰ رععز۲ صهلم10۲ 20 صهتصهت 1۵7 معامطام وععصصناعجمع فطا مق م2مرحصطاً اوعاوعته معط 20 
۶ 0089 0و2 240 رعصتاهه ماه 20 ۵۵10۲۵ طا0ظ مصطمه )صقوهعام ه فقط اه ۵۶ اف نها رمصصناعجمع مه 1368 وم 
معط وا لجع ۲۱6۵ ,مواض .عصقاهمع ععاله عافه] ماطامانباه م فقط مه مفقطم‌تنام ۵۶ مصصتا مطا که م۲ ۵۶ وعممم القصصه 2۷۵ 
۵ وله وه [[۷۷۵ وه منصهعع0 و1 )1 وعناد 15 قطا 21۵ عمط «قعطا رما ممتاصمتاه هم وتمحناعومع غقط) صمطمم‌جرمی 8660180 
0 2006272000 عظ000-]009 مطاعصه۱ صتقتع مهتامصد امنالمتن معط گم ممصهتهممم2 صتقتم 16 .1۵۳01126۵۲9 مه فصلرما 0 
عصمص1 عطتعفآمه امنالمم 10 ۲۵۱2160 و1 کلصه )۵۵ م1 ,عاصه؟ 0عنطا مر 1۵20 و عفقطم‌عتام ۵۶ مصصتا مطا 2 ماهم فا 
۶ لاوز .عهماممم فط صم مم1)مصص110 0ع)8ن1 مه ممصهههممه مممامهم ,(م‌همامه ۵۶ عا) ۵۵ عطلع2201 


,عاتتاتاعصا عمتاهء0ظ ععطعنظ ماه ریصمصاممهن۱ اممصهع‌مصه] ۱۷ رممصصهم‌مممه۷ ففمصتوباظ لقممتاح‌صعنما که ماقتالجن -1 
0 ,۷۲25۳0۳20 

صه 60۵۵020 ,موم ۵۶ لوهب نصا روانهمد۴ وعتاتممصبا! راصمحصانهم1۵ مرمع ۱۷۲2۵۵ ,۲۶۵16950۶ ]طم) ۸515 -2 
(020.26.1۳اهصمع ه۵) نصه2ع 2 ۱ اتقصص ممطمنه مصت‌طمم دهعتم -۶) 

مد ,مططوه]۷ رفططمه ۷ گه نما توسمععظ رتصمصص)ندمعن۱ ومتمهم‌صمعظ لته ,۲۶۵۲6950۲ ]صه] ۸۵155 -3 


۲ نشریه اقتصاد و توسعه کشاورزی. جلد ۰۳۶ شماره ا. بهار ۱۴۰۱ 


فص م1 .ععماد عمط هم 98ععع2 مضه حمتاهع10 وعماو ما 1060 وا تاه لصو ال مد 0ماهع۱۵ ود فاعتلمتم م۲ 
0 )امه 200 فصمتاهام متاطنام روتمصط ۵۶ 0۷۵۵ م) وه میاه مصتفتاه207 220 عمترم م ۲۵۱260 ۷۷۵۲۵ وعطل12۳0 
-0091 ,ع8قهتا0 0۶ مصصلا مط 2 اامصصو مصه قصصمته رقصمه مملاممماووه تساج رمافع) عملانمعاووظ بامتالمتن فص چتاه 
اصمه‌لنعزه 0ص 20170ع۵ 2 2۷۵ اه موه ۵۶ قصومقاته معط رها عمج عع1 ۵۶ معامط 220 رمع۲ 0۴ مها عمتاآممم 
وعاطاه/۷2 0656 ما متاصمتاه عمحظ برجم ممز۲ صقتصه1۳ ممصتاعومع مها مفمصا رقل۷۵۲ قطان ما .ام تامعموع1 روتطومم‌تاهام۲ 
٩126 26‏ ما1 20 عصلهیآمه ۵۶ ۱۲۵۵ مطا رهعز۲ هصلدهمطن صا ,1۱66 صهلم1۵1 مصصتاعجمی م7 عومطا صقط) صمتاعع61و تتفطا ظ1 
صمتصح 1۴ رمالناوعع بسانم وه 0عفوظ ,عصتام‌آنههه مط ما مرمع کصه‌تصعزه 2 ورفام 1 اه رفتهچنط ۵۶ فمتاتتمتن افعت ما 0۶ 
0 فصصمتج )صحعهعام معط ۵۶ عفنیهعع0 1166 موتصهی1 مصنعومع مه 4صما فتممصتاقهوم رمع مصصقو مصا له مه ومع م1018 200 
فص 07 صهمو عه )عنام عقطا امتالمص ه ود م2 وفییهععه رععامط مومع .260 امصصهی ولقتممصطمه ۰ ۰۲۷ .عافها 

۰ ۲۱۵۵6 عط) معط تماه هه ود تمتاطا م6 مولع فطع مه عصاروناها مفطه تعصصتافصمم 

جمتعصل‌صم) 


2006212066 عا00ع وم اوه اه مه لته ممتمنمم اميس معط و عمشهتلمم صم. عصتفتهم۳۲۵ 

۶ 20عافص1 باتلفتان من عصتفه10 وچ ۷۵۱1 و2 بفقاطا ۵۲168 1۱68 م101۵ عطا۷ ۲۵۵0 قصه پمصمتتان اممصصصهب۵ع عصتاهمتام 

5 ۷۵۱۱ وه طمتاممفتاهه قفوم فمئه‌مفطمه مه ممتامنلم۲ 168 01 16۷۵ مطا مرح صقه عصلفتاته 207 وه ومع عولط 
۰ 2704 186026 ۲۱۲2 200 ۵۲00060 ۲3۵۵ ۵۴ طمتاقتااژه مطا عص۱ 1۳00۴0 


0۵ ۹۱۵۵ ت۱۷ تایه بصتعنده ۵۶ تام روعممهمعه۳م تعصصتا8ص۵) 1۵۲۱۷۵۲۹۶ 
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مقاله پژوهشی 
جلد ۰۳۶ شماره ۱. بهار ۸۴۰۱ ص ۱-۱۵ 


شناسایی و رتبه‌بندی عوامل موثر بر ترجیحات مصرف‌کنندگان در انتخاب برنج ایرانی و 


خارحی (مورد مطالعه: شهر مشهد) 


۱ ۰ ه اه ۲ ۰ ۳ 
پروین عابدانی "- یوسف رمضانی "*- علی فیروز زارع 
تاریخ دریافت: ۱۳۹۹/۱۰/۱۸ 


تاریخ پذیرش: ۱۴۰۰/۰۹/۱۹ 


چکیده 


برنج محصول غذایی بسیار مهمی در تأمین امنیت غذایی خانواده محسوب می‌شود. در ایران انواع مختلفی از برنج وجود دارد که مصرف کنندگان 
لت تراغ مات ان رایزای ضرف اقعای سک رک کهگان ه تال وشن‌هاین بعة کار تصرف یله مطر ریت پیشوری اه تست 
آورند. بنابراین پژوهش حاضر تلاش دارد با استفاده از داده‌های ۳۸۴ مصرف کننده برنج در شهر مشهد در سال ۱۳۹۹ که با استفاده از ابزار اندازه‌گیری 
پرسشنامه و از طریق نمونه‌گیری در دسترس انتخاب شدند» عوامل موّثر بر ترجیحات مصرف‌کنندگان در انتخاب برنج ایرانی و خارجی, را شناسایی و 
اولویتبندی نماید. در این راستاه در بخش کیفی این پژوهش پس از شناسایی این عوامل, دیدگاه خبرگان از طریق مصاحبه نیمه ساختار پافته مورد 
بررسی قرار گرفت و هفت عامل اصلی ظاهر محصول, کیفیت» سلامت» قیمت بسته بندی توزیع و ترویج در قالب ۲۰ متغیر (عامل فرعی) شناسایی 
شدند. در بخش تحلیل استنباطی, با استفاده از معادلات ساختاری و آزمون فریدمن هفت عامل اصلی رتبه‌بندی شدند. نتایج نشان داد به‌ترتیب کیفیت» 
سلامت» ظاهر محصول, بسته‌بندی توزیع» قیمت و ترویج بیشترین تأثیر را بر انتخاب مصرف کنندگان برنج ایرانی و خارجی داشته است. بر اساس نتایج 
بدست آمده از این پژوهش در نهایت پیشنهاداتی همچون تمرکز بر تولید محصول سالم تولید ارقام با شکل ظاهری بهتر پس از پخت. حذف ارز دولتی 
و برداشته شدن تورش قیمتی برنج خارجی و همچنین تمرکز بر کیفیت به جای هزینه زیاد بر روی تبلیغات» مطرح شده است که می‌تواند ضمن ارتقاء 
سطح مطلوبیت مصرف‌کننده, به بهبود وضعیت تولید برنج درآمد و اشتغال روستایی کمک نماید. 


واژه‌های کلیدی: ترجیحات مصرف کنندگان» آميخته بازاریابی» محصول برنج» کشور مبداء 


۰ 


مقدمه 


بازاریابان برای متقاعد کردن مصرف کنندگان برای خرید 
محصولات خود و پذیرش آن با موانع زیادی روبرو هستند. عملا 


۱- دانش آموخته کارشناسی ارشد مدیریت بازرگانی بین‌الملل» موسسه آموزش عالی 

عطار مشهد» مشهده ایران 

۲- استادیار گروه مدیریت دانشکده علوم انسانی» مجتمع آموزش عالی گناباد 

(#:- نویسنده مسئول: ۵020.61۲ه0ع ۵) نم ۱.12262 :اتقصط) 

۳- استادیان گروه اقتصاد کشاورزی, دانشکده کشاورزی دانشگاه فردوسی مشهد. 
5 :]10 


عوامل زیادی وجود دارد که بر رفتار خربد مصرف کنندگان تأثیر 
می‌گذارده مانند ویژگی‌های محصول, نام تجاری محصول» بسته بندی 
محصول,» کیفیت محصول, کشور مبدا محصول و اطلاعات محصول 
(2019 ,دل۵ 0عه 22تض). این عوامل به معنای واقعی کلمه توسط 
اضر اه مصجول ظراعی شتاتتتا شخه یماسا ء 
خواسته‌های بازار همچنین عوامل ثانویه‌ای وجود دارد که بر تصمیمات 
خرید مصرف‌کننده تأثیر می‌گذارد مانند قیمت محصول» سیستم ارتقاء 
محصول و سیستم توزیع محصول که همه با هم عناصر آمیخته 
بازاریابی را تشکیل می‌دهند کاتلر و کلر ( ,1۵1167 20 101167 
8 چمین عناصبویی بنا ترجه یبد قیاوه ی بازار واه انمکناسس 
واکنش‌های رقباء طراحی و توسعه می‌یابند. به همین دلیل لازم است 


۴ نشریه اقتصاد و توسعه کشاورزی. جلد ۰۳۶ شماره ‏ بهار ۱۴۰۱ 


شرکت با تجزیه و تحلیل رابطه بین تمامی عناصر فوق با رفتار خرید 
خود داشته باشد و از سوی دیگر بتواند با آن مواجه شود. بسیاری از 
کالاهای مصرفی وجود دارند که کاملا مشابه یکدیگر هستند که 
رقابت بین شرکت‌ها را برای طراحی و توسعه استراتژی‌های بازاریابی 
جدید برای تولید محصولات مصرفی خود به روشی متمایز و به منظور 
رقابت با سایر رقباء افزایش داده است (2020 ,.۵1 ۶ 101521 
تغییرات شدیدی در بازارهای مصرف کننده در حال وقوع است. که به 
برای متمایز کردن محصولات خود از سایر رقباء در بازارهای کالاهای 
مصرفی اهمیت بیشتری می‌دهد که آنها را قادر می‌سازد مزیت رقابتی 
به دست آورند. آميخته بازاریابی ابزاری است که توسط شرکت‌ها برای 
متقاعد کردن مصرف کنندگان برای خرید محصولاتشان استفاده 
بازاریابان کالاهای مصرفی که در هنگام طراحی استراتژی‌های 
بازاریابی خود باید در نظر گرفته شوند ( ,۳2۶۸/۵0 240 ععحصام]۴ 
نقش آن در ترجیحات خرید خود بی اطلاع هستند. علاوه بر عدم 
اطمینان ناشی از عدم آگاهی از ویژگی‌های آميخته محصول در بازار 
هدف که بازاریبان را مجبور می‌کند با این چالش‌ها از طریق ارائه یک 
محصول متمایز مصرف کننده که مطابق با نیازها و خواسته‌های 
مشتری است که به حفظ بازار پایدار کمک می‌کند. مقابله کنند. لازم 
به یادآوری است که مشتریان هدف اصلی آن دسته از شرکت‌ها 
باید عناصر آميخته محصول را به عنوان یک استراتژی برای جذب 
مستقیم و متقاعد کردن مصرف کنندگان در نظر بگیرند ( ۲۱۵۲16)2 
5 .۸ 6 :2015 بلت/۱۷ :2015 ب6ا۳۱0 :2011 ,۲15010 : 
0 ,۷۸۸۵ 0صه 2۲ :2000 ,.اه ۶۶ صقصامن۷۱۷1۳1) 

برنج از غلاتی است که غذای بیش از دو سوم جمعیت جهان را 
تشکیل داده است. در بخش بزرگی از قاره‌ی آسیاه برنج بیش از ۸۰ 
ایران بعد از گندم» دومین محصول کشاورزی پر استفاده برنج می‌باشد 
که مصرف آن پس از دهه پنجاه افزایش روزافزونی داشته است. 
امروزه برنج یکی عمده ترین اقلام سبد مصرفی خانواده‌های ایرانی 
می‌باشد و جزء کالاهای ضروری مردم ایران است. در ابتدای دهه ۵۰ 
در ایران, درآمدهای نفتی افزايش پیدا کرد و واردات بسیاری از 
در سبد غذایی خانواده های ایرانی از اهمیت ویژه ای برخوردار شد و 
مصرف سرانه برنج نیز افزايش یافت (2012 ,.۵1 6 نصهادع0تظ) 
میزان تولید انواع گونه‌های برنج در ایران در سال زراعی ۱۳۹۷ حدود 


مازندرانی و حدود ۲۳ درصد توسط شالی کاران گیلانی تولید شده 
است. سه استان خوزستان. گلستان و فارس به ترتیب با حدود ۰۱۱ ۴ 
و ۴ درصد از تولید شلتوک مقام سوم و چهارم (به صورت مشترک) 
تولید شلتوک در کشور را دارا می‌باشند. در مجموع این پنج استان 
حدود ٩۰‏ درصد میزان تولید شلتوک را به خود اختصاص داده اند. 
میزان واردات برنج ۱/۶۵ میلیون تن در سال می‌باشد. متوسط مصرف 
برنج ایرانی در ایران حدود ۱/۲۳ میلیون تن و متوسط مصرف برنج 
خارجی در ایران حدود ۱/۲۰ میلیون تن در سال است ( عتادتاها٩‏ 
09 رحد ۵۶ تعاجمن) 

یکی از عوامل کلیدی بسیار مهم در موفقیت تولید کنندگان؛ توجه 
به ترجیحات و سلائق مصرف‌کنندگان است. هرگونه تغییر در 
محصول و خدمات بایستی با در در نظر گرفتن تعریف کیفیت از 
پذیرد. عقیده بر این است که مصرف کنندگان محصولات وارداتی را 
است که مصرف کننده محصولات بدون کیفیت وارداتی را نسبت به 
محصولات دارای کیفیت تولید داخلی ترجیح می‌دهند. بنابراین عوامل 
دیگری می‌تواند در اين انتخاب تأثیر داشته باشد ( ,.۵1 ۶۶ حطمعتصوط 
4 وجود انواع برنج خارجی به ویژه برنج هندی و پاکستانی در 
بازار داخل ایران به علت نزدیک بودن کیفیت با نمونه مشابه تولید 
باعث تغییر ترجیحات مصرف کنندگان ایرانی برای برنج شده‌اند و 
استقبال زیاد مصرف کنندگان از نوع برنج‌های وارداتی موجب نگرانی 
در خصوص ایجاد نوعی وفاداری به محصولات خارجی شده است 
(2019 بح ۵۶ تعاجعن ومتاعناهام): 

بنابراین با توجه به افزايش روزافزون جمعیت مشکلات تغذیه‌ای 
جوامع و نیاز اساسی ایرانیان به مواد غذایی به خصوص برنج که 
الگوهای ناصحیح مصرف برنج در کشور گردیده است ( 6 ۸۵020 
موجب افزايش مصرف سرانه محصول ایرانی نسبت نمونه مشابه 
خارجی آن و افزایش درآمد کشاورزان شود. برنج ایرانی از مهمترین 
محصولاتی است که مصرف کننده ایرانی انگیزه 9 تمایل زیادی برای 
خرید و مصرف آن دارد. در اين میان وجود برنج خارجی با قیمت 
ارزان زمینه را برای حضور بهتر این کالای ایرانی در بازارهای داخلی 
کم رنگ کرده است. انحام این پژوهش به سیاست گذاری هر چه 
بهتر در تولید» توزیع و قیمت گذاری برنج ایرانی کمک خواهد کرد و 
به تعیین عوامل اقتصادی» اجتماعی موثر بر ترجیحات مصرف 


عابدانی و همکاران. شناسایی و رتبه‌بندی عوامل موّثر بر ترجیحات مصرف‌کنندگان در انتخاب برنج ایرانی و خارجی ۵ 


هدف این پژوهش شناسایی عوامل موثر بر ترجیحات مصرف 
کنندگان در انتخاب محصول برنج داخلی پا خارچی و همچنین 
رتبه‌بندی عوامل موّثر بر انتخاب مصرف کنندگان برنج داخلی و 
خارجی است. انتظار می‌رود که نتایج بدست آمده از این تحقیق به 
مسئولان 9 صاحبنظران در تحلیل‌های اقتصادی برای اخذ تصمیم در 
راستای دسترسی به سلامت غذایی و دستیابی به خودکفایی در تولید 
تشویق مردم جامعه به استفاده از برنج داخلی بپردازد. امیرنژاد و 
همکاران (2019 ,.ا» ۶ ۸6[20) به بررسی ترجیحات 
مصرف‌کنندگان برنج با استفاده از رویکرد مدل سازی انتخاب با تأکید 
بر تولید داخلی: مطالعه موردی شهر گرگان پرداخت‌ند. نتایج نشان داد 
که مصرف کنندگان گرگانی برای بهبود ویژگی‌های برنج (کشور تولید 
کننده» سلامت غذایی» طعم اندازه دانهه نوع بسته‌بندی) تمایل به 
پرداخت قابل توجهی دارند که در این میان با ثابت بودن سایر شرایط 
بیشترین تمایل به پرداخت را برای بهیود ویژگی کشور تولید کننده 
دارند. همچنین ویژگی‌های طعم سلامت غذایی» بهبود سایز برنج به 
دانه بلند و بسته‌بندی فله‌ای در درجات بعدی اهمیت قرار دارد. 

احمدی و همکاران (2018 .۵7 6 ۸0201) به بررسی عوامل موثر 
در مصرف و انتخاب انواع برنج (مورد مطالعه استان کرمانشاه) 
درآمد ماهیانه خودرا به تهیه غذا اختصاص می‌دهند. نتایج همچنین 
نشان داد که بین سطح درآمد خانوارها و کیفیت و تنوع غذایی یک 
رابطه مثبت وجود دارند. امیرنژاد و همکاران ( ,.۵1 6 6[20تنخر 
9 به بررسی ارزش ویژگی‌های چند گانه برنج مبتنی بر رویکرد 
ترجیحات اظهار شده مصرف کنندگان شهر ساری پرداخته‌اند. نتایج 
نشان داد که هر خانوار ساروی به منظور پهبود وضعیت برفج مصرفی 
خود» به طور میانگین حاضر به پرداخت ۱۷۸۵۰ تومان برای هر 
کیلوگرم برنج است. رمضانی و همکاران ( 240 تتتحصه تصه2عه؟۳ 
1 ,00و21 )با بررسی تاثیر تغییرات قیمت و درآمد بر 
الگوی مصرف برنج در شیراز به این نتيجه رسیدند که بین برنج های 
داخلی و خارجی رابطه جانشینی وجود دارد و مصرف کنندگان با توجه 
به سلیقه و قدرت خرید. برنج مورد نظر خود را خریداری می‌نمایند و در 
صورت بالا بودن قیمت برنج داخلی» برنج‌های هندی و پاکستانی که 
دارای دانه‌های بلند و پخت مناسب هستند را خریداری می‌کنند و به 
صورت جدا و يا مخلوط با برنج ایرانی مصرف می‌نمایند. کیکو و 
همکاران (2017 ,.۸1 2 0ع) با بررسی مقایسه ترجیحات مصرف 
کنندگان برنج در دو کشور تایلند و ژاپن به مطالعه پنج ویژگی شامل 
کشور مبدا؛ برچسب تجارت عادلانه» روش کشت رتبه‌بندی طعم و 
قیمت پرداختند. نتایج نشان داد ژاینی‌ها به برنج ارگانیک بیشتر تمایل 


می‌دهند. جنسیت تأثیرگذارترین مشخصه اجتماعی- اقتصادی 
می‌باشد و همچنین نتایج نشان داد که برنج تولید آمریکا بدون در نظر 
گرفتن سطح قیمت برای ژاپنی های قابل قبول نیست. کاسمینا و 
همکاران (2015 .۵1 2 0570102)) به بررسی عوامل موثر بر 
انتخاب مصرف کنندگان عسل در ایتالیا پرداختند. نتایج نشان داد 
مصرف کنندگان» عسل محلی ر به عسل خارچی ترجیح داده 9 
بالاترین مقدار تمایل به پرداخت برای آن را دارند. پانیکوم و همکاران 
(2014 ,.۵1 ۰1 0150ع۳2۵1) بررسی ترجیحات مصرف ‌کنندگان ایتالیایی 
برای روغن زیتون خالص و مقدار تمایل به پرداخت برای منشاء 
زیتون» روش تولید و ویژگی‌های حسی را انجام دادند. نتایج نشان داد 
اندازه وضوح برچسب تجاری حساس هستند. ایبیتوبه و همکاران 
(2014 .۵1 ۶1 1011076) به بررسی فاکتورهای تاثیرگذار بر عادات 
مشتریان برای انتخاب و خرید برنج ارگانیک کشور مالزی پرداختند. 
نگرانی‌های زیست محیطی مهمترین فاکتورهای موثر بر نگرش 
مصرف کنندگان برای خرید بود. آنانگ و همکاران ( .01 ۰ عصه۸ 
تجاری مختلف و تآثیر صفات کیفی متفاوت بر قیمت این برنج‌ها 
پرداختند. نتایج نشان داد که صفات کیفیت پخت. زمان پخت» مزه و 
مصرف کنندگان تمایل به پرداخت بیشتری برای صفات عطر مزه و 
مکان تولید و تمایل به پرداخت کمتری برای برنج هایی با ضایعات 


مواد و روش‌ها 

در بخش کیفی برای تحلیل تفسیری متن یادداشت های مصاحبه 
ابتدا متن‌های پیاده شده مرور شده و بعد از آن در هر متن گفته‌های 
مهم و اساسی برجسته شد. زیر آن خط کشیده شده و گفته های 
تکراری و انحرافی حذف شدند. سپس بعضی از مواردی که نکات 
جدیدی برای تحقیق بیان می‌کره مشخص و هنگامی‌که 
تمامی‌متن‌ها مرور شد دوباره به متن اولیه برگشته و آنها مرور شدند و 
مات این از کففهای بای ساصل مق سرعته بختی‌با 
برگشت به متن اولیه و مرور گفته های اساسی برجسته شده, عناوین 
ساده‌ای به آنها اختصاص داده شده و بعضی از عناوین مشابه حذف 
شد و برخی دیگر نیز ادغام گردید. سپس با مراجعه به متن پیاده شده 
و مقایسه بین گفته اساسی مشخص شده با فپرست مقوله‌هاء تطبیق 
نهایی انجام شد. در نهایت در جدول تحلیل تمامی‌مقوله‌ها وارد شدند. 
عناوین مقوله‌ها در بالا و نام يا رمزهای پاسخ دهندگان در کنار آن 
نوشته شد. سپس در هر خانه آنجه پاسخ دهندگان گفته‌اند یا بخشی از 


۶ نشریه اقتصاد و توسعه کشاورزی. جلد ۰۳۶ شماره . بهار ۱۴۰۱ 


آن وارد گردید. سپس آنچه را که خبرگان درباره هر مقوله با 
شیوه‌های گوناگون بیان کردند. در کنار یکدیگر قرار داده شد و معنای 
پنهان آنچه گفته بودند درک گردید و گویه‌های مربوطه استخراج شد. 
در بخش کمی داده‌های حاصل از این تحقیق با استفاده از نرم‌افزار 
95 و 1151601 مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفته‌اند. در این بخش 
ابتدا به توصیف آماری داده‌های حاصل از اجزاء پرسشنامه پرداخته 
شده و سپس سوالات مطرح شده مورد آزمون و بررسی قرارگرفته 
است و داده‌ها در دو سطح توصیفی و استنباطی تجزیه و تحلیل 
شده‌اند. به منظور توصیف داده‌های مذکور با استفاده از نرم‌افزار 5055 
شاخص‌های فراوانی» درصد و ... بهره برده‌ايم. در سطح استنباطی از 
معادلات ساختاری به منظور بررسی روایی سازه و آزمون 1-7650 
جهت بررسی سوالات پژوهش استفاده شده است. 

برای بررسی روابط علّی بین متفیرها به صورت منسجم» 
تلاش‌های زیادی در دهة اخیر صورت گرفته است. یکی از این 
روش‌ها در اين زمینه مدل معادلات ساختاری یا تحلیل چندمتفیری با 
متفیرهای مکنون است. در پژوهش‌های مختلف بدون توجه به نام یا 
مفهوم بی شمار اين واژه» به یک سری مدل‌های عمومی اشاره شده 
است که شامل تحلیل عاملی تأییدی» مدل‌های ساختاری همزمان 
کلاسیک. تجزیه و تحلیل مسیر» رگرسیون چندگانه. تحلیل واریانس 
و سایر روش‌های آماری است. 

در تحقیقاتی که هدف آزمون مدل خاصی از رابطه بین متفیرها 
است از تحلیل مدل معادلات ساختاری (/8۳۷) استفاده می‌شود. این 
مدل یک رویکرد جامع برای آزمون فرضیات درباره روابط متغیرهای 
مشاهده شده و مکنون است (1981 ,01627 تض] 220 ۲۵۳۸۵[1). 

بقدلیل آشکه سکز سای عساذلات ای کال مر سای 
پیچیده‌ای هستند بسیاری از پژوهشگران دریافتند که فرم نموداری 
برای به تصویر کشیدن اين مدل‌ها مناسب است. فرم نموداری به 
محقق امکان می‌دهد تا به سرعت روابط وابسته در مدل نظری را 
تجسم کند. در نمودار مسیر متغیرهای مشاهده‌شده با مربع یا مستطیل 
و متغیرهای پنهان با بیضی یا دایره و روابط یک‌طرفه میان متغیرها با 
یک فلش یکطرفه نشان داده می‌شود. 

نرم‌افزار لیزرل یک محصول نرم‌افزاری است که به منظور برآورد 
و آزمون مدل‌های معادلات ساختاری طراحی و از سوی شرکت 
بینالمللی نرمافزار علمی [551) به بازار عرضه شده است. اين نرم‌فزار 
با ستفاده از همبستگی و کوواریانس بین متفیرهای اندازه‌گیری شدهه 
می‌تواند مقادیر بارهای عاملی» واربانس‌ها و خطاهای متفیرهای 
مکنون را برآورد یا استنباط کند. و از آن می‌توان برای اجرای تحلیل 
عاملی اکتشافی, تحلیل عاملی مرتبه دوم. تحلیل عاملی تاییدی و 
همچنین تحلیل مسیر (مدل‌یابی علی با متفیرهای مکنون) استفاده 
کرد. هرگاه در یک تحقیق تعداد نسبتا زیادی متغیر وجود داشته باشد. 
یافتن رابطه‌ها و يا به عبارت دیگر همبستگی بین این متغیرها به 


روش‌های معمولی بسیار مشکل و گاه ناممکن می‌باشد. روش تحلیل 
عاملی برای رفع این مشکل بوجود آمده است و بر مبنای آن متغیرها 
به گونه‌ای دسته‌بندی می‌شوند که در نهایت به دو یا چند عامل که 
همان مجموعه متغیرها هستند محدود می‌گردند» به عبارت دیگر 
متغیرهای مورد استفاده در تحقیق بر اساس صفات مشتر کشان به دو 
یا چند دسته محدود شده و این دسته‌ها را عامل می‌ناميم. بنابراین هر 
عامل زا توا ن سیر ساهنگی با فرشی دنر گرفکا که از 
ترکیب چند متغیر که از وجوهی به هم شباهت دارند ساخته شده 
است. از طرف دیگر روش تحلیل عاملی به عنوان ابزاری برای کشف 
میزان ممکن کاهش داده‌ها به کار می‌رود (تحلیل عاملی اکتشافی) و 
ا تایید فرض‌هایی که در مورد رابطه بین عامل‌ها وجود دارد (تحلیل 
عاملی تاییدی). 


نمونه آماری و روش نمونه‌گیری 

برای جمع‌آوری اطلاعات در این تحقیق از روش نمونه‌گیری 
کیفی و کمی استفاده می‌شود. از آن جا که در این تحقیق در مرحله 
کیفی مبنای گردآوری اطلاعات» خبرگی و تخصص افراد در حوزه 
کشاورزی می‌باشد. از نمونه گیری هدفمند استفاده می‌شود. نمونه گیری 
هدفمند» بهترین را برای جمع‌آوری نظرات افرادی است که در زمینه 
خاص دارای مهارت هستند. روش نمونه‌گیری در مرحله کیفی در این 
پژوهش خبرگان دانشگاهی از طریق روش نمونه گیری غیراحتمالی 
هدفمند انتخاب می‌شوند. نمونه آماری از اعضاء هیات علمی دانشکده 
کشاورزی دانشگاه فردوسی مشهد انتخاب می‌شوند. 

روش نمونه‌گیری در مرحله کمی خانوارهای مصرف کننده 

برنج در شهر مشهد سال ۱۳۹۹ از طریق نمونه‌گیری در دسترس 
شامل ۲۸۳ خانوار انتخاب می‌شوند. 

داده‌های این پژوهش با استفاده از مطالعات کتابخانه‌ای» مصاحبه 
و پیمایش میدانی جمع‌آوری شده‌اند. در تهیه پرسشنامه, نظر خبرگان 
دانشگاهی لحاظ شده است. روایی پرسشنامه توسط متخصصین 
بررسی و مورد تایید قرار گرفت. بنابراین پرسشنامه استفاده شده در 
این تحقیق از روایی مطلوبی (از لحاظ صوری و هم محتوایی) 
برخوردار است. پایایی از طریق یکبار اجرای ازمون آلفای کرونباخ 
بررسی گردید. پس از بررسی‌ها آلفای کرونباخ در تمامی‌متفیرهای 
پرسشنامه بیشتر از ۰/۷ بود که می‌توان گفت این پرسشنامه از پایایی 
خوبی برخوردار است. 


بررسی روایی و پایایی معادلات ساختاری 
به منظور تجزیه و تحلیل داده‌های پژوهش و پاسخ به سوالات. 


در مرحله اول به بررسی روایی مدل با استفاده از تحلیل عاملی تاییدی 
و در مرحله دوم با استفاده از آزمون 691-] تک نمونه‌ای پرداخته 


عابدانی و همکاران. شناسایی و رتبه‌بندی عوامل موّثر بر ترجیحات مصرف‌کنندگان در انتخاب برنج ایرانی و خارجی ۷ 


می‌شود. که در مرحله اول از نرم افزار لیزرل و در مرحله دوم از 
نرم‌افزار ٩055‏ استفاده شده است. 

جهت تعیین پایایی پرسشنامه از معیار ضریب آلفای کرونباخ 
استفاده شده است (1981 ,7ع016تض 20 [۳0۳۲61). این ضریب از ۰ 
تا متغیر است و مقادیر بالای ۰/۷ این ضریب بیانگر پایایی 
پرسشنامه می‌باشد و مقادیر کمتر از ۰/۶ نامطلوب ارزیابی می‌شود. 

تحلیل عاملی تاییدی برای بررسی دقت و اهمیت نشانگرها 
انتخاب شده است که نشان می‌دهد آیا نشانگرها ساختارهای عاملی 
مناسبی را جهت اندازه‌گیری سازه‌های مورد مطالعه در مدل تحقیق 
فراهم می‌آوردند. جهت بررسی این موضوع از مقادیر تی (۷۵106) 
استفاده می‌شود که اگر بزرگ تر از ۱/۹۶ یا کوچکتر از ۱/۹۶- باشند» 


در سطح اطمینان ۸٩۵‏ نشانگرها ساختارهای عاملی مناسبی را جهت 
اندازه‌گیری ابعاد مورد مطالعه در مدل تحقیق فراهم می‌کنند. 


در این بخش ابتدا به توصیف ویژگی‌های اقتصادی و اجتماعی 
افراد تکمیل کننده پرسشنامه پرداخته می‌شود. جدول ۱ برخی 
آمارهای مربوط به متفیرهای جنسیت. وضعیت تأهل سن» 
تحصیلات تعداد افراد خانواره میزان درآمد و نوع مصرف برنج را نشان 


می‌دهد. 


جدول ۱- آمارهای توصیفی برخی متغیرهای مهم مورد مطالعه 
0 ۷۵۲۰۱۵0۱66 اصه) مرها مصصمی ]ن معناعتاهای ع۲تاورنن کم( -1 ما19 


فراوانی 
۳ 
کرد 
193 
(1۷]2) 
191 زن 
(۳۲۵۳8۵16) 
13 
3225 ۱ هل 
(۷]2160) 
59 ۰ 
(معصنو) 
23 زیر دیپلم 
(اممطمو طعن۲1) 
(101012 ]وم 20 ه۱089م11) 
23 لیسانس و بالاتر 
(تمطوتط 40ص2 عمامطععظ) 
۳ ی 
(مام0ع0 4 صقطا وومیز) 
148 و 
(060016 4) 
54 بیشتر از 5 نفر 
هاومعم 5 صقطا ع۷]۵۲) 
21 کمتر از 2 میلیون تومان 
(عصعصما صمتالتمه 2 صقطا وعمنآ) 
ٍ بین 2 تا 4 میلیون تومان 
(عصعصصما ممتالتصط 4 200 2 ۵ع۲۳7ظ) 
135 بین 4 تا 6 میلیون تومان 
(عصقصجما ممتالتمط 6 0ج 4 ۵9ع6۱۳۷ظ۳) 
6 بیش از 6 میلیون تومان 
(عصقصوما صمتالتصط 6 صقطا عر۷۲۵) 
235 ایرانی 
(صفتصه:1) 
149 خارجی 
(طعع:۳0) 


ویژگی‌های آماری پاسخ‌دهندگان 
00و۲6 0 ی‌نامنها 2 هط امعناعناداه 


(900ع0) 


وضعیت تأهل 
(عحماه [۷]۲21]2۵) 


میزان تحصیلات 


([۱6۷7۵ ط09ت2ع۳۵00) 


تعداد اعضا خانوار 
(وتهحاحصمجور 10مطععبامط ۵۶ عمجت ) 


میزان در آمد خانوار 
(عجطدمع‌صاً 10مطعونام۳۲۱) 


نوع مصرف برنج 
(طمتام‌صناعجومع ۲366 0۴ ۷۵۵]) 


مأخذ: یافته‌های پژوهش 


کعصتطز۴ دعوم :عمستا0 


۸ نشریه اقتصاد و توسعه کشاورزی. جلد ۰۳۶ شماره 1 بهار ۱۴۰۱ 


جدول ۲- بررسی میزان اهمیت گویه های موثر بر ترجیحات مصرف کنندگان در انتخاب محصول برنج داخلی با خارجی 
۸ ۲۳۱66 10۲612۴ 0۲ عاکمص0۵ سمل هد مممصمم هر ممصیاعصی عصنا66]ه عصصع)1 ۵ معصه)همرصا ما6 هصتصتصره ۲ -2 1و1 


انحراف معیار مانگین ریت - شروخ گویه‌های موثر بر ترجیحات مصرف‌کنندگان در انتخاب محصول برنج داخلی یا خارجی 
۹ بت ۱ ۱ (ه («0) ۵ 0۵۵۵ 0۳ مءذاععصمل عصزوممد صز مممصمتعهم تس تمصصاعومی عصتاععله مصعهع۲) 
(صمناه067 8 2۲۵00 
0937 2-58 5 1 اهمیت ظاهر و قد کشیده تر برنج قبل از خرید 
(وصترتاها عتمتهها عمز۲ تمللها هصه ممصعتههممه آه ععصه)1۳00۵۲) 
075 4-115 5 1 اهمیت ظاهر و میزان قد کشیدن برنج بعد از پخت 
(ومتاممه ماه منز آه اطعتعط همه ممصعتههمجه مطا ۵۶ عمصهاتومصا مط) 
0989 2344 5 1 اهمیت داشتن رنگ سفید دانه برنج در هنگام خرید 
(وصتردطا عطاه تمامی متا صتهع 16۵ ۵۲ معصهاومرصص 126) 
011 4424 5 2 اهمیت عطر و بو برنج در هنگام خرید 
(عصارناها مه مصصمح مع ۵۶ عمصهاتومرصصا م) 
358 357+ 5 2 اهمیت نداشتن خرده برنج و یکدست بودن برنج در هنگام خرید 
(عصزرها مه عمند ۵ اتصماتص هه عمزع گم وعمععژس القصه ۵۶ معصهاممرصص 6ظ1۳) 
0699 4451 5 2 آهمیت بافت برنج (نرم بودن) بعد از پخت 
(عصتاممی عاله (وععصامه) مها م16 ۵۶ ععصهاومرصص 126) 
03137 ۹61 5 2 اهمیت سلامت برنج از نظر اطمینان از استفاده نکردن از کود و سم و نداشتن فلزات سنگین 


ععلمتادهم 0ص وتم1۵0112 ۵ عوجا عمط عمتساجصه ۵۲ فصصع) ما طالقعط منز ۵۶ ممصهاتممرصصا مظ1) 
(ولقاعصه 62 ۵۶ ععصعوماه فطا 200 


0907 46 5 2 آهمیت ارگانیک بودن برنج 
(ملصع:0 عصتهها 136 0۶ ععصها0مرصصاً ۲6) 
06817 1669 5 1 انتخاب برنج ایرانی در صورت هم قیمت بودن برنج ایرانی و خارجی 
(0۲16۵ مصصهه عط) که مج ۲۱6۵ ع‌نع:0] 4صه صمتصه گز ممزد مهتصع عمتوممه) 
1246 152 5 1 انتخاب برنج خارجی در صورت هم قیمت بودن برنج ایرانی و خارجی 
(0۳6۵ عصصقو مطا کم مه معز1 معزم:10 مه صفتصف؟ 1 ممزع معتعنع] عمتدممه) 
0.990 2419 5 1 اهمیت اندازه بسته برنج (کیسه) برنج 
((ع02) ٩176‏ 0201226 ۲۱6۵ ]0 66ظ1۳00۲]2) 
0955 3239 5 1 آهمیت نوع بسته بندی برنج 
(عط1ع0201۵ ۲۱6۵ 0۴ ۵۷۵۵ عطا ۵۶ ع26)ومرصصاً ) 
1112 2293 3 1 آهمیت کیسه کنفی در انتخاب برنج 
(5۵16601107 ۲166 صاً ههطا فد ۵۶ ععصهاومرصص 126) 
1-155 2234 5 1 اهمیت کیسه پلاستیکی در انتخاب برنج 
(1160 عوصتوممطن صاً وعهها متافهام ۵۶ ععصهاممرصصا 6ظ1) 
1085 2-0053 3 1 آهمیت عرضه برنج به صورت فله ای 
(اباط صد ۲۱6 عصترآممناه ۵۲ عمصهاتممرصصا مط) 
06 4021 5 1 اهمیت قید کشور یا شهر محل تولید روی بسته بندی 
(عصتعیآمهم عمط جوم ممتامبتلمتن گن چات ۵۲ حتاصنام فص ۵۶ عمصهاتومرصا مط) 
0911 4-125 5 1 اهمیت قید سال تولید و بهترین زمان استفاده برنج روی بسته بندی 
6 ۵۵ ۲۱6۵ عویا م) فصن اوعه فص 4صه ممتامنالمين ۵ تقع۷ عظ) ۵۶ معصهاومرصص 6ظ1) 
(عصتعف 220 
0946 3859 5 1 اهمیت قید جدول ارزش غذایی برنج روی بسته بندی 
(عصنعفآمدم مطا جه عمزع ۶م مسبلج۷ آقممتاتاباه عط) عصتاهاه ۵۶ عمصهاتمموصا مط) 
(وصتعمفآمه0 عط) وه مع۲1 ۵۲ 0۳6۵ عظ) عصتاهاه 0۶ ععصهاومرصص 6ظ1) 
1051 351 3 1 اهمیت نوع فروشگاه يا مرکز خرید که از آن برنج تهیه می شود 
(206 ود م16 )ت۱۳ حصم تعاجمی عصامممطاه ز۵ عتماو ]۵ ۵۵ عطا ۵۶ عمصهاتومرصا مط) 
1033 32-106 5 1 اهمیت مسیر و محل فروشگاه برای خرید برنج 
(معت1 بحتاحا متا عتمناک فطل گم صمتاهع10 صرح عاتام۲ طا ۵۶ عمصهاتومرصا مط) 
1033 22-24 5 1 اطمینان نداشتن از تبلیغات در انتخاب محصول برنج 
0۳۵0۲00 1366 2 عملعممطء طا ععملفتاته 207 )امه راصتهاهعونا) 
1184 2363 5 1 تأثیر گذار تر بودن تبلیغات تلویزیونی در انتخاب برنج نسبت به بقیه رسانه ها 
(تعص عمط ۵ اعع عمط ۲0۲ ۲۱۵۵ عمتوومطل صا ات660 ۱0۶۵ متیق ولهتهعصصصمی ۲۱۷) 
0964 3294 5 1 تأثیر گذار بودن توصیه فروشنده برای خرید نوع خاصی از برنج 
(۲۱6۵ 0۲ ۵,۵۵ صتقانعی ۵ «باها ما 20۷16 وعلامه عط گم وععصه6]6010۷ 6) 
1059 3146 3 1 تأثیرگذار بودن تخفیف قیمت یک نوع خاص از برنج در انتخاب برنج 
(561601100 ۲۱۵۵-0-16 ۵ ۵۱۵۵ صتقاهع ۵ 0۶ کصنامعونل ععنع0 ۵ عمصمناج) 
103 3029 5 1 تأثیرگذار بودن بسته های تشویقی برای خرید برنج 
(۵عز۲ عصارناه 10۲ ومعفآمه ۷۵ تاصععصز ۵ وقعصه61]6010۷ 1۳6) 
1138 2-95 5 1 تأثیر گذار بودن برگزاری جشنواره‌هاو نمایشگاههای فصلی برای معرفی محصول برنج 
6۵ 1000006 ما مممتازماته تقصمقععو 4ص وله تاوع] عصتامط مه وععمه۷ 611601 1۳6) 
(واع2۳00 


مأخذ: یافته‌های پژوهش 


کعصتصز۴ طم‌مومک بعمستا0 


عابدانی و همکاران. شناسایی و رتبه‌بندی عوامل موّثر بر ترجیحات مصرف‌کنندگان در انتخاب برنج ایرانی و خارجی ٩‏ 


نتایج حاصل از این مطالعه نشان داد که ۵۰/۲ درصد پاسخ 
دهندگان مرد می‌باشند و ۸۴/۶ درصد متاهل می‌باشند. از نظر رده 
سنی بیشترین فراوانی مربوط به افراد ۴۰ تا ۵۰ سال است که ۳۳/۹ 
درصد از پاسخ دهندگان را به خود اختصاص داده است. از نظر 
تحصیلات پاسخ دهندگان فراوانی افرادی که دارای مدرک لیسانس 
هستند با ۳۳/۶ درصد بیشترین میزان را دارا می‌باشند. خانواده های 
چهار نفره با ۳۸/۵ درصد بیشتر پاسخ دهندگان را شامل می‌شود. 
۸ درصد افرادی که به پرسشنامه پاسخ داده‌اند درآمدی بین ۲ تا ۴ 
میلیون را دارند و ۵۲/۱ آنها کارمند می‌باشند. ۶۱/۲ درصد 
مصرف‌کنندگان برنج ایرانی و بقیه افراد برنج خارجی مصرف می‌کنند. 


بررسی توصیفی عوامل موثر بر ترجیحات مصرف کنندگان 
در انتخاب محصول برنج داخلی یا خارجی 

در این بخش میانگین میزان تاثیر عوامل هفت‌گانه و گویه‌های 
موّثر بر ترجیحات مصرف کنندگان در انتخاب محصول برنج داخلی با 
خارجی به صورت مجزا بررسی می‌شود. نتایج بررسی توصیفی عوامل 
در جداول زیر نمایش داده می‌شود. 


طبق جدول ۲ پنج گویه‌ای که بر ترجیحات مصرف‌کنندگان در 
انتخاب محصول برنج داخلی یا خارجی دارای تاثیر بیشتری نسبت به 
مزه برنج بعد از پخت با ميانگین ۴/۶۰۹ اهمیت عطر و بو برنج بعد از 
پخت مهم با میانگین ۴/۵۷۶ اهمیت مخلوط نبودن با برنج دیگر در 
هنگام خرید با میانگین ۴/۵۱۸ و اهمیت سلامت برنج از نظر اطمینان 
از استفاده نکردن از کود و سم و نداشتن فلزات سنگین با میانگین 
۴۶۸ 
صورت هم قیمت بودن برنج ایرانی و خارجی با میانگین ۱/۸۷۲ 
تأثیرگذارتر بودن تبلیغات تلویزیونی در انتخاب برنج نسبت به بقیه 
رسانه‌ها با میانگین ۲/۵۶۲ اهمیت عرضه برنج به صورت فله‌ای با 
میانگین ۳/۰۰۳ و تأثیرگذار بودن بسته‌های تشویقی برای خرید برنج 
با میانگین ۳/۰۲۹ به‌ترتیب کمترین تأثیر را بر انتخاب برنج داخلی و 


جدول ۳- بررسی میزان تاثیر عوامل موثر بر ترجیحات مصرف‌کنند گان در انتخاب محصول برنج داخلی یا خارجی 
مان 0۲00 ۳۱6۵ له 10۲ ۵ عتادعصصمل تدم صا ممصه هگ عمجم عصناهع1ه مما12 0۲ ]160 1۳6 -3 12016 


انحراف معیار 

هک فص مه« 
040 323905 5 100 
0517 63 5 2 
216 405 5 تس 
0538 1-404 5 100 
0332 2342 5 122 
0915 2329 5 100 
034 3158 5 100 


دس هن ۳ ۱ ثر بر ترجیحات ف‌کنندگان در انتخاب نج داخلی با خا 
مانکین. بشریمن. رین عوامل موثر بر ترجیح و ن در ب محصول برنج خلی یا خارجی 
۲ 0۵6 مصزوممصا ‏ ممصمم۵ انز عقوم عصتاع2 فدماع۲2) 


0۳000 ۲۱6۵ ۲0۲61 
ظاهر محصول 
(م20۵621206 ۳۲۵0۱۲۸۲) 
(002110) 
سلامت 
(ط[2ع۳1) 
(01160) 
بسته بندی 
(عصنهیآم۳2) 
توزیع 
(۳166۵) 
ترفیع 
(۳۵۲0110۲ظ۳) 


مأخذ: یافته‌های پژوهش 


کعصته‌طز۴ طم‌نممومک :عمستا0 


نتایج جدول ۲ که به بررسی عوامل موثر بر ترجیحات 
مصرف کنندگان در انتخاب محصول برنج داخلی با خارجی پرداخته 
است بیانگر این است که کیفیت» سلامت محصول و قیمت. 
مهمترین متغیرهای موثر بر ترجیحات مصرف کنندگان در انتخاب 


برنج داخلی یا خارجی هستند و نحوه ترفیع و ترویج برنج و مکان 
توزیح کوین تأثیر را بر ترجیحات مصرف کنندگان در انتخاب 
محصول برنج داخلی یا خارجی داشته است. بر اساس اطلاعات این 
جدول ظاهر محصول و بسته‌بندی نیز در میانه این طیف متغیرهایی 


۰ نشریه اقتصاد و توسعه کشاورزی. جلد ۰۳۶ شماره . بهار ۱۴۰۱ 


هستند که به ترتیب» بر ترجیحات مصرف کنندگان در انتخاب برنج 


تجزیه و تحلیل و نتایج مدل سازی معادلات ساختاری 

جهت بررسی روایی سازه تحلیل عاملی تاییدی مورد استفاده قرار 
می‌گیرد (2008 ,100۳027). این مدل مبتنی بر اطلاعات پیش 
تجربی درباره ساختار داده است و قیل از انجام تحلیل مسیر (مدل 
ساختاری)» ابتدا باید تحلیل عاملی تاییدی (مدل ان دازه‌گیری) انحام 
شود و در واقع به بررسی این موضوع پرداخته می‌شود که ایا سوالات 
انتخاب شده ساختارهای عاملی مناسبی ر جهت اندازه‌گیری ابعاد مورد 
مطالعه در مدل تحقیق فراهم می‌آوردند. در تحلیل عاملی تائیدی هر 


چه میزان بار عاملی به عدد یک نزدیک تر باشد در واقع گویای این 
له اس که شرا لا امه ارفا قوغی اش شام 
مکنون دارند و اگر میزان بار عاملی صفر باشد این به معنای عدم 
ارتباط بین سوال پرسشنامه با متفییر مکنون است. بار عاملی منفی به 
معنای معکوس بودن جهت اثرگذاری سوال پرسشنامه بر متفیر 
مکلون آنت: مقدار بار,عاملی کوچکم از زد وا ففتار آماره بخ 
۶- و ۱/۶ باید از مدل حذف شود. 

نتایج تحلیل عاملی تائیدی عوامل موثر بر ترجیحات مصرف 
کنندگان در انتخاب محصول برنج داخلی یا خارجی در نمودارهای زیر 
نشان داده شده است. 


نمودار ۱- مقادیر آماره ) برای تحلیل عاملی تائیدی عامل ظاهر محصول 
۲ 20۵6۵۲2066 0۳000 0۴ عادو وافصه ماه موی ۵۲۲۵۲ ممبله۲ ای‌تاعتاهاو -1 ع0اع۲1 


طبق نمودار ۱» همه ۳ گویه مربوط به ظاهر محصول شامل ظاهر 
و قد کشیده تر برنج قبل از خرید. ظاهر و قد کشیده تر برنج بعد از 
پخت و داشتن رنگ سفید دانه برنج در هنگام خرید» می‌توانند عامل 


مورد نظر را بوجود آورند. زیرا مقدار آماره ] برای همه ۳ گویه از عدد 
۶ بیشتر است. لذا سوّالات پرسشنامه مربوط به ظاهر محصول, از 
روایی مناسب برخوردار هستند. 


نمودار ۲- مقادیر آماره ) برای تحلیل عاملی تائیدی عامل کیفیت 
ماع امین ۵۲ ولواحفصه ماع ماح دی ۲1۵۲ ۵۲ ممصاه۲ ادمتاعتاهاو 2۰ ۲1۵۱0۳۳6 


طبق نمودار ۲» همه ۷ گویه مربوط به عامل کیفیت شامل عطر و 


نبودن با برنج دیگر در هنگام خرید کهنگی و تازگی برنج» عطر و بو 
برنج بعد از پخت. طعم و مزه برنج بعد از پخت و بافت برنج 


عابدانی و همکاران. شناسایی و رتبه‌بندی عوامل موّثر بر ترجیحات مصرف کنندگان در انتخاب برنج ایرانی و خارجی ۱۱ 


(نرم‌بودن) بعد از پخت می‌توانند عامل مورد نظر را بوجود آورند. زرا 
مقدار آماره ) برای همه ۷ گویه از عدد ۱/۹۶ بیشتر است. لذا سوالات 
پرسشنامه مربوط به عامل کیفیت. از روایی مناسب برخوردار هستند. 
نارق یوار #۴ هم ۲ کوب فویوط بنه خافل سلامغه ادن 
سلامت برنج از نظر اطمینان از اسفاده نکردن کود و سم و نداشستن 
فلزات سنگین و ارگانیگ بودن برنج می‌توانند عامل مورد نظر را 
بوجود آورند. زیرا مقدار آماره ‏ برای همه ۲ گویه از عدد ۱/۹۶ بیشتر 
است. لذا سوالات پرسشنامه مربوط به عامل سلامت. از روایی مناسب 


برخوردار هستند. 

طبق میت 1۳ هد ۲ گوید مربوط بدعامل قیعف ال تخاب 
برنج ایرانی درصورت هم قیمت بودن برنج ایرانی و خارجی و انتخاب 
برنج خارجی در صورت هم قیمت بودن برنج ایرانی و خارجی 
می‌توانند عامل مورد نظر را بوجود آورند. زیرا مقدار آماره ) برای همه 
۲ گویه از عدد ۱/۹۶ بیشتر است. لذا سوالات پرسشنامه مربوط به 
عامل قیمت. از روایی مناسب برخوردار هستند. 


25 تما ته اجی 
۰ سم تلو اب ِ" 


نمودار ۳- مقادیر آماره ] برای تحلیل عاملی تائیدی عامل سلامت 
۲ ۵۵۱ 0۲ ولووافصه ماع رماح دی ۵ لافتادای) 0۲ ۷۵۱065 -3 ماه۲۱ 


اف ای 
و ویس ۱ 


نمودار ۴- مقادیر آماره ) برای تحلیل عاملی تائیدی عامل قیمت 
۲ 0۳۱۵ ]0 واو امه 100۲ رماح دی ۲1۱۵۲ ۵۲ ممسله۲ ای‌تاعتاهاو 4 06ع۲1 


نمودار ۵- مقادیر آماره ] برای تحلیل عاملی تائیدی عامل بسته‌بندی 
ود مصنعم20 ۵۲ متووامصه ماع جاماحص دی ۱۵۲ ۲ ۵۴ و۲ امعزاعتاهاه .5 و۲ 
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طبق نمودار ۵ همه گویه مربوط به بسته‌بندی» شامل اندازه 
بسته برنج (کیسه)» نوع بسته‌بندی» ترجیح انتخاب کیسه کنفی» ترجیح 
انتخاب کیسه پلاستیکی» عرضه برنج به صورت فله‌ای» قید کشور یا 
شهر محل تولید» قید سال تولید و بهترین زمان استفاده برنج» قید 
جدول ارزش غذایی برنج قید قیمت برنج روی بسته‌بندی می‌توانند 
عامل مورد نظر را بوجود آورند. زیرا مقدار آماره ) برای همه ٩‏ گویه به 
جز گویه‌های ۱۸ و ۱۹٩‏ از عدد ۱/۹۶ بیشتر است. لذا سوالات 
پرسشنامه مربوط به بسته‌بندی» از روایی مناسب برخوردار هستند. 
گویه‌های ۱۸ و ۱٩‏ عبارتند از: " اهمیت کیسه پلاستیکی در انتخاب 


محصول برنج "و "اهمیت عرضه برنج به صورت فله‌ای . بنابراین دو 

طبق نمودار ۶ هر ۲ گویه مربوط به عامل توزیع» شامل نوع 
فروشگاه پا مرکز خرید و مسیر محل فروشگاه برای خرید برنج 
۲ گویه از عدد ۱/9۶ بیشتر است. لذا سوالات پرسشنامه مربوط به 
عامل توزیع از روایی مناسب برخوردار هستند. 


بت 83 
12 پم مت لس 


نمودار ۶- مقادیر آماره ) برای تحلیل عاملی تائیدی عامل توزیع 
۲ ۱0۴) ۱ اتاعنل عمط 0۶ علووامصه ماع مامص دی ۵۲۲1۵۲ ملد ای‌تاعتاهاو -6 ۲120۳6 


نمودار ۷- مقادیر آماره ) برای تحلیل عاملی تائیدی عامل ترویج 
۲ (۱0) 0۲۵۴۵۱۵ ۵ کاووافصه ماع ورماحصتادی ۵ ۲ ۵ ممباه۲۷ لهاعتاهاه ۲۱2۱۷۷۲6۵7۰ 


طبق نمودار 4 همه ۶ گویه مربوط به عامل ترویج شامل 
طمینان بهتبلیغاتبرنچ» تأیرذارتر بودنتبلیغات تلویزیوتی تسبت 
به بقیه رسانه‌هاء توصیه فروشنده برای خرید یک نوع خاصی از برنج» 
تخفیف قیمت یک نوع خاصی از برنج» بسته‌های تشویقی برای خرید 
رم تیرگرازی جفوا ها و خمایشگا‌هاین فضلی تون عامل ,سور 
نظر را بوجود آورند. زیرا مقدار آماره ] برای همه ۶ گویه از عدد ۱/۹۶ 


نتیجه‌گیری و پيشنهادها 

نتایج این مطالعه نشان داد که بسته‌های تشویقی و تبلیغات تأثیر 
کمی در ترجیحات مصرف کننده برنج داخلی یا خارجی می‌گذارد. 
همچنین در صورت هم قیمت بودن برنج ایرانی با برنج خارجی» 
مصرف کنندگان برنج خارجی را انتخاب نمی‌کنند و برنج ایرانی به 
برنج خارجی ترجیح می‌دهند. در نهایت میزان تاثیر همه عوامل بر 
ترجیحات مصرف‌کنندگان در انتخاب محصول برنج داخلی یا خارجی 
در حد زیاد است و تمامی‌گویه‌ها در حد زیاد در انتخاب مصرف 


عابدانی و همکاران. شناسایی و رتبه‌بندی عوامل موّثر بر ترجیحات مصرف کنندگان در انتخاب برنج ایرانی و خارجی ۱۳ 


کنندگان تأثیر گذار خواهد بود. بررسی‌ها نشان داد که اگر برنج ایرانی 
و خارجی هم قیمت باشند و با حذف ارز دولتی برنج خارجی و هم 
قیمت شدن برنج ایرانی و خارجی» مصرف کنندگان تمایل دارند برنج 
یرانی را به دلیل عطر و طعم مطبوع مصرف کنند.تبلیغات تلویزیونی 
نمی تواند روی انتخاب مصرف کننده تاثترگذار باشد. چون برنج 
محصولی است که باید هنگام خرید به رویت مصرف‌کننده برسد و 
پس از بررسی ظاهر برنج آن را خریداری کند. بسته‌های تشویقی در 
خرید محصول برنج تأثیر زیادی در انتخاب مصرف‌کنندگان نیز 
تشویقی تولیدکنندگان برنج بیشتر بر روی کیفیت برنج که یکی از 
تلاش کنند. نتایج نشان داد که همه افراد مصرف‌کننده برنج» برنجی 
قبل از پخت و هم بعد از آن و همچنین نداشتن خرده برنج در هنگام 
خرید و داشتن طعم و مزه مناسب بعد از پخت داشته باشد. همچنین 
سلامت برنج به عنوان دومین مولفه برنج مورد نظر مصرف‌کنندگان 
همچنین ارگانیک بودن آن اطمینان داشته باشند. ظاهر محصول از 
نظر قد و شکل ظاهری بعد از پخت و رنگ برنج هنگام خرید در رتبه 
سوم قرار دارد. همچنین بسته‌بندی محصول ازنظر نوع بسته‌بندی 
(فله‌ای یا بسته‌بندی)» ظاهر و اطلاعات درج شده در بسته‌بندی در 
رتبه بعدی قرار می‌گیرد. رتبه چهارم مربوط به توزیع محصول برنج 
است که هم از نظر محل فروشگاه و دسترسی به فروشگاه در انتخاب 
مصرف کننده برنج موثر است. قیمت و تبلیغات از نظر نوع رسانه, 
روابط عمومی و تشویق به خرید محصول در رتبه‌های پایانی قرار 
می‌گیرند. این نتایج نشان دهنده‌ی آن است که که مصرف‌کنندگان به 
کیفیت برنج بیشتر از قیمت آن توجه می‌کنند علت مهم اين امر این 
است که هزینه خرید برنج سهم کمی در درآمد خانوار دارده بنابراین با 
انجام عملیاتی برای بهبود کیفیت برنج» می‌توان قیمت برنج را به 
گونه‌ای افزايش داد بدون اینکه از تقاضای مصرف ‌کنندگان کاسته 
شود. با اطلاعات بدست آمده | ز نمونه آماری» مشاهده شد که تمامی 
بودن محصول در هنگام خرید دقت می‌کنند. برنج ایرانی به علت 
مختلف جامعه جایگاه خاصی دارد و همه افراد جامعه خواستار مصرف 
آن می‌باشند. در انتخاب برنج» نوع بسته‌بندی و اندازه آن در 
اولویت‌های اول خریداران نیست اما نقش بسزایی در بازار ایفا می‌کند. 
در بررسی‌های تکمیلی مشخص شد که بیشتر مصرف ‌کنندگانی که 
به ترتیب متغیرهای طعم برنج بعد از پخت» مخلوط نبودن با برنج 
دیگره عطر بعد از پخت» عطر و بو در هنگام خرید بافت برنج بعد از 


پخت و انتخاب نوع برنج توسط شهروندان شهر مشهد دارای رابطه 
منفی و معنی‌داری است به بیان دیگر کسانی که برنج ایرانی مصرف 
می‌کنند بیشتر از کسانی که برنج خارجی مصرف می‌کنند این متغیرها 
بر انتخاب آنها تأثیرگذارتر است. نتایج بدست آمده از این پژوهش با 
پژوهش‌های احمدی و همکاران (2018 .۵1 6۶ ۸۳0۵401 انصاری 
و همکاران (2013 .۵1 2 نتعصض)» ژو و همکاران ( ,.۵1 2 260 
0 کیک و و همک‌اران (2017 ,۵۱ ۶۶ 0هنکل ایبیتویه و 
همکاران (2014 ,./۵ 2 01106]) دلساک و همکاران ( ۶۶ 101521 
0 ,.0)» اعظم و علی (2019 ,دل۸۵ 0ط2 ۸2227 سلیمان و 
همکاران همخوانی دارد. براساس نتایج به دست آمده از این پژوهش 
پیشنهاد می‌شوده با در نظر گرفتن ظرفیت‌های بالقوه موجود در ایران 
برای کشت محصول برنج با افزایش کیفیت برنج تولیدی» کاهش 
واردات بی روبه این محصول و استفاده از کیفیت و بازارپسندی 
مصرف‌کنندگان» به رقابت با محصولات کم کیفیت و ارزان قیمت 
خارجی پرداخته شود. بر اساس نتایج این پژوهش که قیمت را یکی از 
مهمترین عوامل اثرگذار بر مصرف برنج داخلی در مقایسه با برنج 
خارجی شناسایی نموده است. این اقدامات زمانی می‌تواند منجر به 
ارتقای میزان مصرف برنج داخلی در مقایسه با برنج خارجی شود که 
تمهیداتی در زمینه افزايش عملکرد. کاهش هزینه‌های تولید و ارتقای 
بهره‌وری در کشت برنج داخلی اندیشیده شود تا از این طریق بر سطح 
قیمت تعادلی برنج داخلی در بازار تأثیرگذار بوده و آن را کاهش دهد و 
با افزایش سطح تقاضای مصرف‌کننده» ضمن تأمین خواست متقاضیان 
برنج داخلی» سود تولیدکنندگان و عرضه کنندگان برنج داخلی (که با 
انتقال تابع عرضه به سمت راست و کاهش قیمت برنج داخلی مواجه 
شده‌اند) از طریق فروش بیشتر محصول ارتقا داد. همچنین درج 
اطلاعاتی از قبیل جدول ارزش غذایی, کد اصل بودن محصول, تاریخ 
تولید و تاریخ مصرف نحوه پخت, نوع واریته برنج و شهر تولیدکننده 
روی بسته‌بندی‌های برنج نقش مهمی را در بازار می‌تواند ایفا کند. 
توصیه می‌شود با استفاده از بسته‌بندی‌های کنفی که ترجیح 
مصرف کنندگان است با رنگ‌ها و ظاهری جدید باعث جلب توجه 
مرف کشدگان برای افقاتب رتم ابران اسفاهه کنره سین با 
آگاهی از سلیقه و خواست مصرف‌کنندگان می‌توان کیفیت و تنوع 
محصول ایرانی را به گونه‌ای ارتقا داد که موجب افزایش مصرف 
سرانه محصول ایرانی نسبت به نمونه مشابه خارجی آن و افزایش 
درآمد کشاورزان و حمایت از تولید ملی شود. 

علاوه بر موارد مذکور بایستی سیاست‌هایی در خصوص توسعه 
کشاورزی ترغیبی اتخاذ شود تا کشاورزان به سراغ بذرهای اصلاح 
شده‌ای با ظاهری کشیده تر و همچنین عطر و طعم بهتر و ارقام 
کیفی که هزینه تمام‌شده پایین و کیفیت و بازدهی بالایی دارند 
بروند تا باعث افزايش مصرف‌کنندگان برنج ایرانی نسبت به برنج 
خارجی شوند و همچنین افزایش درآمد کشاورزان شود. نظر به اینکه 


۴ نشریه اقتصاد و توسعه کشاورزی. جلد ۰۳۶ شماره ‏ بهار ۱۴۰۱ 


در این مطالعه افراد با سطح تحصیلات بالاتر تمایل بیشتر به خرید 


بهتمایل مصرف‌کنندگان به مصرف برنج با کیفیسته تصمیماتی در 
خصوص استفاده از بسته‌بندی‌های مناسب در مراحل بازاریابی برنج 
گرفته شود تا ویژگی‌های کیفی این محصول تارسیدن به دست 
مصرف‌کنندگان حفظ شود و محصولی با کیفیت در اختیار آنان قرار 


ارگانیگ از طریق رسانه‌ها اقدامات لازم انجام شود. به علاوه با توجه گیرد. 
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